Doelgericht
communiceren
met Chameleon.

‘ Ontdek de
d i} éa l voordelen!
changing your practice

Chameleon is een online service, waarmee u doel-
gericht kunt communiceren met diereigenaren.
In Chameleon kunt u postkaarten ontwerpen
en printen, maar het is ook mogelijk een SMS,
e-mail of brief te versturen naar uw klanten.

Email SMS Brieven Kaarten

Méér communicatiekanalen.
Méér keuzes.

Met Chameleon is het bereiken van uw klanten een koud kunstje!
Heeft u een herinnering voor een vaccinatie of vliooien- of teken-
behandeling? Wilt u therapietrouw bevorderen? Met Chameleon
kunt u via e-mail, post of SMS gericht en persoonlijk communiceren
met uw klanten.

U vindt diverse kant-en-klare voorbeelden (templates) over uiteen-
lopende onderwerpen: van vaccinatiecontrole tot de start van het
nieuwe vlooien- en tekenseizoen. Zo kunt u zelf bepalen wie u met
welke boodschap, op welk moment en via welk kanaal benadert!
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Ontdek de vele
mogelijkheden van

Chameleon!

KAARTEN

Gepersonaliseerde en niet-gepersonaliseerde kaarten

U heeft de keuze uit gepersonaliseerde kaarten of niet-gepersona-
liseerde kaarten. Op de volgende pagina leest u hier meer over.
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Afsprakenkaarten
Deze kaarten worden gedrukt in een formaat van 85 x 55 mm. e

Rouwkaarten

Rouwkaarten met enveloppen liggen kant-en-klaar voor u
op voorraad en kunt u bestellen via Chameleon. De kaarten
hebben een formaat van 10 x 15 cm. Er zijn verschillende
soorten rouwkaarten beschikbaar voor hond, kat, konijn
en paard.

Heeft Terry
wal eans snuffelcantact met andore honden?

BRIEVEN

Brieven kunt u printen en drukken
op uw eigen briefpapier.




SMS

SMS-berichten worden door u in Chameleon gemaakt
en vervolgens verzonden.

E-mail
Ook hier de keuze uit diverse
kant-en-klare templates over uit-
eenlopende onderwerpen.

E-mails kunt u gratis verzenden.
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met uw
klanten.

Wilt u écht de aandacht van uw klanten trekken? Ontdek
dan de kracht van gepersonaliseerde klantcommunicatie!
Personaliseren wordt steeds belangrijker bij effectieve
communicatie. In Chameleon vindt u veel voorbeelden van
gepersonaliseerde uitingen. Een goede indruk verzekerd!

Hogere attentiewaarde, hogere respons

Met Chameleon kunt u nog makkelijker kiezen voor gepersonaliseerde
kaarten. Bij deze kaarten kunt u de naam van het dier toevoegen, de
klantnaam invoeren en uw eigen praktijkgegevens afbeelden. Zo
valt uw boodschap nog meer op en behaalt u een hogere respons per
contactmoment.

Goedkoper én efficiénter

Het beste nieuws? De hierboven genoemde gepersonaliseerde kaarten
kunt u via Chameleon direct naar uw klanten laten versturen. En dat
voor het aantrekkelijke tarief van € 0,70 per kaart. Voor dit bedrag
heeft u een gedrukte kaart op mooi ‘glossy’ papier, een postzegel én
de verzending naar uw klant. Een erg scherp tarief aangezien een nor
male postzegel vandaag de dag € 1,01 kost!

U bespaart op deze manier dus tijd (zelf postzegels plakken en ver
sturen hoeft niet meer) en geld (€ 0,70 in plaats van € 1,01)! U kunt
precies het aantal kaarten bestellen dat u op dat moment nodig heeft.
U zult hiervoor achteraf een factuur ontvangen.




Gepersonaliseerde kaarten Niet-gepersonaliseerde kaarten

Kaarten kunnen per stuk besteld worden. Minimale besteleenheid is 250 stuks per kaart.

Hoge drukkwaliteit: de voorzijde van de kaarten
wordt gelamineerd, waardoor een mooie glanslaag Matte uitstraling.
(‘glossy uitstraling’) ontstaat.

Kaarten worden gedrukt, geadresseerd Kaarten worden gedrukt bij u geleverd.
en verzonden naar uw klanten. U dient zelf zorg te dragen voor adressering
Uw praktijk wordt volledig ontzorgd. en verzending (portokosten).

Per kaart betaalt u omgerekend € 0,16.
Let op: u dient dus zelf zorg te dragen voor de
portokosten (kosten € 1,01 per postzegel)

Per kaart betaalt u slechts € 0,70
Dit bedrag is inclusief druk- en portokosten.

Uniek en persoonlijk: Meer attentiewaarde door
de naam van uw klant en/of de naam van het dier
te vermelden. Uw klant voelt zich persoonlijk Algemene kaarten zonder personalisatie.
aangesproken door de kaart. Een hogere attentiewaarde
leidt tot een hogere respons per contactmoment.

Keuze uit meerdere templates en diverse
onderwerpen: van vaccinatiecontrole tot een Keuze uit een beperkt aantal templates.
herinnering voor vlooien- en tekenproducten.

Alle kaarten worden op Ab-formaat gedrukt,
waardoor er voldoende ruimte is voor
uw persoonlijke boodschap.

Kaarten worden op A5-formaat of op
vierkant formaat (15x15) gedrukt.

Met Chameleon bieden wij u zeer scherpe tarieven
voor diverse uitingen. Alle tarieven vindt u in de
Goed om 'Prijslijst Chameleon'.

. Voor een gepersonaliseerde kaart betaalt u slechts
te Weten' € 0,70. Voor dit bedrag heeft u een gedrukte
kaart op mooi ‘glossy’ papier, een postzegel én
de verzending naar uw klant. Een erg scherp tarief
aangezien u voor een postzegel normaliter al € 1,01
zou moeten betalen!

Als u uw kaarten voor vrijdag 10.00 uur bestelt in
Chameleon, worden ze de week erop (donderdag
of vrijdag) bezorgd bij uw klanten of bij u in de
praktijk. Bestellingen die op vrijdag na 10.00 uur
geplaatst worden, hebben een maximale levertijd
van 2 weken.

Wilt u gepersonaliseerde kaarten maken in Chameleon
maar weet u niet precies hoe u deze data uit uw
praktijkmanagementsysteem kunt halen? Voor hulp
of andere vragen kunt u contact opnemen met de
Chameleon helpdesk: chameleonprint@merck.com
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